免费开放绩效评价报告

一、基本情况
（一）项目背景、内容
公共图书馆、文化馆是保障群众基本公共文化权益的重要场所，其免费对外开放是政府一项重要文化民生项目，按照《关于推进全国美术馆公共图书馆文化馆（站）免费开放工作的意见》（文财务发【2011】5号）及财政部 文化和旅游部关于印发《中央对地方公共图书馆 美术馆 文化馆（站）》免费开放补助资金管理办法》的通知（财教【2022】156号）要求，中央、省（市）及地方应按比例、按要求本配备资金确保公共图书馆、文化馆各项基本服务项目正常、免费向公众开放。
（二）项目资金情况
[bookmark: _GoBack]2022年，县图书馆免费开放县级配套资金8万元，县文化馆免费开放县级配套资金10万元。所有资金严格按照《中央对地方公共图书馆 美术馆 文化馆（站）》免费开放补助资金管理办法》专款专用。全年共支出费开放项目资金18万元。
（三）绩效目标
	
	绩效内容
	绩效目标值

	时效目标
	服务时效 
	≥360天

	成本目标
	免费开放运行经费
	8万元

	数量目标
	各类阅读活动场次
	≥30场次

	
	读者接待人次
	≥10万人次

	
	新增图书
	≥2000册

	质量目标
	免费开放基本项目
	100%

	经济效益目标
	节约公共阅读资源
	≥85%

	社会效益目标
	全成文化素养提高
	≥85%

	
	人民幸福感增强
	≥85%

	可持续影响目标
	项目持续期
	长期

	服务对象满意度目标
	读者满意度
	≥95%


	
	绩效内容
	绩效目标值

	数量指标
	 文化文艺活动场次
	20次

	
	接待群众人次
	10万人次

	质量指标
	免费开放基本项目
	100%

	时效指标
	服务时效
	全年免费开放

	社会效益
指标
	全民文化素养提高
	≥85%

	
	人民幸福感增强
	≥85%

	可持续影响
指标
	对群众文化活动的影响程度
	持续影响

	服务对象
满意度指标
	群众文化活动满意度
	≥95%


二、绩效目标完成情况分析
（一）总体绩效目标完成情况分析
图书馆各基本服务项目、服务内容正常有序免费开放，圆满完成免费开放绩效考核指标任务，全年接待读者10万余人次，外借图书8万余人次9万余册次，开展讲座、展览等各类阅读活动30场次，开展基层辅导10场次。
文化馆各基本服务项目、服务内容正常有序免费开放。全年免费开放，节假日不闭馆；全年举办文艺文化活动20次；全年接待参观群众10万人次；免费提供群众文化培训、公益性讲座和展览，公共文化服务和设施免费开放，组织群众文化活动等。

（二）绩效指标完成情况分析
1.产出
到馆读者、办卡读者、参加活动读者持续增加，群众对阅读重要性认识提高。 举办丰富多彩的文化活动，全民素养得以提高。
2.效益
通过营造舒适阅读环境、开展丰富阅读活动，全民文化素养进一步提升。持续丰富群众文化活动，提高人民幸福感。

3、社会公众满意度
受益群众满意度≥95%。
（三）评价结果
本项目自评得96分，评价等级为优等级，达到预期绩效目标。
 
 
                                                          
 

